NA EDUCAGAD E FORMAGAD PROFISSIONAL

REPUBLICA GARANTIA DA UALIDADE
g PORTUGUESA ANQEP !/

RELATORIO DO OPERADOR

1. Apresentagio da instituicdo e da sua situagdo face a garantia da qualidade

1.1 Indicar o nome da entidade formadora.
(designagdo da Escola, Centro de Formagdo ou outro tipo de entidade, conforme legalmente instituido)

Escola Profissional ALSUD

1.2 i-n'l-d_ic-ar a morada e contactos da entidade formadora.

(morada, contacto telefdnico e enderego eletrdnico; circunscrever a informacgdo  sede, no caso de haver outras
unidades organicas)

Rua Professor Bento de Jesus Caraga, 18
7750-295 Mértola
286612 633

geral.mertola@alsud.pt

1.3. Indicar o nome, o cargo e contactos do responsavel da entidade formadora.

{contacto telefénico e enderego eletrénico)

Isabel Campos Ferreira
Diretora Geral
963 963 333

isabelcampos@alsud.pt

1.3.1 Indicar o nome da entidade proprietaria e respetivo representante.

(a preencher, se aplicavel)

ALSUD - Cooperativa de Ensino e Formagdo Profissional do Alengarve, CIPRL

David Valente; Patricia Cavaco

1.4 Apresentar, de forma sucinta, a missdo, a visdo e os objetivos estratégicos da instituicio
para a educagdo e formagdo profissional (EFP) dos jovens, no contexto da sua intervengso.
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Missdo — a esséncia, 0 proposito

A Missdo da Escola é promover a capacitagao dos recursos humanos num ensino de
base holistica/integral, tendo em vista a formagao multidimensional do aluno em
intera¢do reciproca com o territério numa légica de valoriza¢do individual, coletiva e

comunitaria.

Visdo — horizontes de longo prazo

A Escola vé-se como um agente ativo na construcao de uma sociedade justa e de um
meio ambiente sustentavel, capaz de promover a inclusdo, combater assimetrias,
promover aprendizagens significativas que concorram para a formagdo de cidadaos

mais aptos a responder aos desafios do mundo atual.

Valores — s principios
Os Valores da Escola sdo a inclusdo e a diversidade, a ética, a cidadania, a cooperagao,

a liberdade, a reflexdo e a criatividade, a responsabilidade e o holismo.
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1.5 Inserir o organigrama da instituigio.

Entidade Proprietaria
ALSUD

Assembleia Geral Administragiio Conselho Fiscal

Direcdo Geral

— : Direcdo Pedagodgica
Orgdo Consultivo Equipa Qualidade

Conselho Pedagodgico

Conselho Turma
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1.6 Preencher a tabela infra, indicando toda a oferta formativa de nivel 4 para jovens, a
data da elaberacgdo do relatério e nos dois anos letivos anteriores.

(ajustar o nimero de linhas quanto necessario)

N.¢ de Turmas/Grupos de Formacio

N.2 de Alunos/Formandos
Tipologia :
Designagdo do curso (Totais por curso,

do curso -
em cada ano letivo) *

19 /20 18 /19 17 /18

N.2 N.9 N.2 N.2 N.2 N.2
T/GF AL T/GF AL T/GF | AL

Curso Técnico de Apoio a Gestdo Desportiva 2 [ 1237 [¥2%55]727 1 10

| | | |
Profissional (P172 € 181) |
Curso Técnico de Gestdo Cinegética (P171 e 1 6 Tl _1_62 16"
Profissional | P161) _
Curso Animador Sociocultural (P151) B E : i1 10
Profissional '

* Se aplicavel, incluir a oferta noutras unidades organicas, para além da sede

A data da apresentagdo do relatério, motivado pela situacio de pandemia que obrigou ao
adiamento do términus do projeto, a Escola tem em funcionamento a turma de 32 ano do curso
Técnico de Apoio a Gestdo Desportiva (P181), com 15 alunos, e uma nova turma de Técnico de
Gestdo Cinegética (P201) com 16 alunos.

1.7 Selecionar a situacdo da instituicdo face a implementacdo do sistema de garantia da
qualidade:

- Criacdo de um sistema alinhado com o quadro EQAVET. 0]

- Adaptacao do sistema em uso ao quadro EQAVET.
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1.8 Apresentar a listagem dos objetivos que a instituicio definiu para o alinhamento com o
Quadro EQAVET.

A EP ALSUD definiu 6 objetivos estratégicos (OE) explicitados no Projeto Educativo de
Escola/Documento de Base, ponto 3.3.:

1. Promover o sucesso escolar;

Este OF desdobra-se em 3 categorias de Objetivos Operacionais {00): os que se relacionam com o
planeamento da agdo educativa (1.1 a 1.4}, com os resultados da acdo educativa (1.5 a 1.8) e com

mecanismos de alerta de desvios (1.9).

2. Promover oportunidades de crescimento pessoal e profissional assegurando a
satisfacdo da comunidade escolar;

Este OE desdobra-se em 3 categorias de OO: os diretamente relacionados com a agdo

pedagdgica/implementacio e a forma de a desenvolver usando a metodologia de projeto (cidadania

sacial, ambiental e de aprofundamento da formagdo técnica — 2.1. a 2.3.); os de avaliacdo dos impactos

e de satisfacdo (2.4) e os de criacdo de oportunidades de crescimento pessoal e profissional { 2.5 e 2.6.).

3. Aprofundar trabalho com e para a comunidade;

Este OE desdobra-se em 2 00 que visam, sobretudo, potenciar sinergias entre as diferentes valéncias da

escola {Universidade Sénior de Mértola e Escola de Caga, Pesca e Natureza). Cada uma delas encerra em
si uma multiplicidade de publicos, parceiros, agbes que se enriqguecem mutuamente acrescentando
enraizamento, motivacdo, aprendizagens que garantem um forte impacto no sucesso deste e dos outros

objetivos estratégicos.

4. Fomentar a empregabilidade e/ou prosseguimento de estudos;
Este OE desdobra-se em 3 categorias de OO: de facilitacdo dos processos de integraciio socioprofissional
durante e apds o curso de EFP (4.1. a 4.3.), de resultados (4.4 e 4.5) e de satisfacdo (4.6).

5. Promover a imagem da escola;
Este OE desdobra-se em 5 OO, todos relacionados com o trabalho de comunicagdo com o exterior
através das redes sociais, 6rgdos de comunicag3o social e o sitio institucional da escola {site).

6. Fomentar uma organizagao e gestao escolar de qualidade.

Este é um objetivo estratégico transversal a todos os outros e compreende os cinco objetivos

operacionais que se pretendem com o alinhamento com o sistema de gestdo da qualidade.
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NUND PROFIZIONAL

1.9 Preencher a tabela infra, indicando quando foram desenvolvidas as etapas do processo
de alinhamento com o Quadro EQAVET.

Etapas do processo de alinhamento com o Data Inicio Data Conclusao
Quadro EQAVET {més/ano) {més/ano)

Elaboraggio do Documento Base para o alinhamento QUTUBRO 2019 JANEIRO 2020
Elaboragdo do Plano de A¢do para o alinhamento JANEIRO 2020 MARCO 2020
Recolha de dados - Indicador 4a) JANEIRO 2020 ABRIL 2020
Conclusdo dos cursos
Recolha de dados - Indicador 5a) JANEIRO 2020 ABRIL 2020
Colocagdo dos diplomados
Recolha de dados - Indicador 6a) JANEIRO 2020 ABRIL 2020
Ocupacdo dos diplomados
Recolha de dados - Indicador 6b3) JANEIRO 2020 ABRIL 2020

Satisfagdo dos empregadores

Andlise contextualizada dos resultados dos ABRIL 2020 MAIO 2020
indicadores EQAVET, e de outros em uso, e da aferi¢do
dos descritores EQAVET/préticas de gestao

Identificagdo das melhorias a introduzir na gestdo da MAIO 2020 JUNHO 2020
EFP

Elaborag3o do Relatdrio do Operador ABRIL 2020 JUNHO 2020
Anexo 1 ao Relatdrio do Operador - Plano de Melhoria | MAIO 2020 JUNHO 2020
Anexg 2 ao Relatdrio do Operador - Fontes de MAIO 2020 JUNHO 2020

evidéncia do cumprimento dos critérios de
conformidade EQAVET

Observagoes {caso aplicavel)

0 presente relatério do operador foi revisto nos meses seguinte a luz dos resultados do processo de avaliagdo
interna e da elaboragdo do relatério anual de atividades e apresentado ao 6rgdo consultivo a 2 de dezembro de
2020.
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1.10 Identificar os documentos orientadores da instituicdo e relatérios relevantes para a
garantia da qualidade e indicar as respetivas ligacGes eletrdnicas.

Estatutos https://alsud.pt/estatutos/

Regulamento Interno https://alsud.pt/regulamento-interno/

Projeto Educativo https://alsud.pt/projeto-educativo

Indicadores EQAVET https://alsud.pt/indicadores-egavet/

Relatdrios Intercalares https://alsud.pt/c24-relatorios-intercalares/

Avaliagdo Interna Alunos https://alsud.pt/avaliacac-interna-alunos/

Avaliagdo Interna Professores https://alsud.pt/avaliacao-interna-professores/

Avaliagdo Interna Funciondrios https://alsud.pt/avaliacac-interna-funcionarios/

Avaliagao Interna Pais https://alsud.pt/avaliacao-interna-pais

Plano de Acdo (19/20) https://alsud.pt/plano-de-acao/

Relatdrio Anual de Atividades (19/20) https://alsud.pt/relatorio-atividades-19-20/

Relatério do Operador Plano de Melhoria (para 20/21) https://alsud.pt/plano-de-melhoria/
Plano Anual de Atividades/Plano de Agdo (20/21) https://alsud.pt/plano-de-atividades-20-21
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Il. Gestao da oferta de EFP considerando os principios EQAVET

Descrever os procedimentos desenvolvidos pela instituicdo que evidenciam a aplicagio de
cada uma das fases do ciclo de garantia e melhoria da qualidade na gestdo da oferta de EFP.

2.1 Fase de Planeamento

A especificidade da escola e do meio em gue esta se insere obriga a uma reflexdo
cuidada, participada e orientada pelas politicas educativas e do emprego/trabalho
europeias, nacionais e regionais.

A nivel nacional sdo consultados stakeholders externos cujo papel e entendimento
nestas matérias seja relevante. 530, sobretudo, entidades de referéncia nacionais e/ou
entidades acolhedoras de alunos em contexto de trabalho ou, ainda, empregadores.

A nivel regional, a EPALSUD reune com representantes da CCDR - Comissdo de
Coordenag¢do e Desenvolvimento Regional, a CIM - Comunidade Intermunicipal do
Baixo Alentejo, constituida pelo conjunto dos 13 municipios e o Instituto de Emprego e
Formacdo Profissional. A nivel local, o Conselho Municipal de Educacido é o forum
privilegiado para a discussdo sobre as linhas educativas locais.

A par dos foruns sdo realizadas reunides com outros atores locais que nos permitem
aferir as tendéncias e as necessidades do mercado de trabalho local.

Percebe-se que dada a escala da economia local e regional, os perfis mais pertinentes
sao os que vdo, também ao encontro do perfit do aluno do século XXI, em que as
competéncias, atitudes e comportamentos se apresentam multifuncionais e em que se
equilibra as competéncias sociais com as técnicas para facilitar a adaptabilidade a
contextos futuros de elevada variabilidade e incerteza.

Internamente, a fase de planeamento tem por objetivo articular e concertar as novas
diretrizes nacionais {o perfil do aluno a saida da escolaridade obrigatoria, a oferta
formativa, o alinhamento com o sistema de garantia da qualidade} com a pratica
pedagodgica, assimilando o contributo e experiéncia de todos os envolvidos.

Organiza-se através de reunides:

a. entre os cooperadores da entidade proprietdria — de onde emanam as linhas
orientadoras para a construgdo do Plano Anual de Atividades da Cooperativa ALSUD;

b. entre a dire¢do e a equipa interna da escola e dinamizadora da qualidade - de onde
emanam as linhas orientadoras para a construgdo do Plano Anual de Atividades e
Plano de Ac¢do da Escola Profissional ALSUD;
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c. em sede de conselho pedagdgico - de onde emanam as linhas orientadoras para a
revisdo do Projeto Educativo de Escola e demais documentos de organizagio de toda a
acdo pedagogica;

d. em sede de conselho de turma, ordinarios e extraordinarios - de onde emanam as
linhas orientadoras para a construgao dos Projetos Curriculares de Turma;

e. em sede de reunides com alunos e encarregados de educacdo;

f. em sede de reunides setoriais por area profissional, entre direcdo pedagodgica,
professores da componente social, da cientifica e técnica e outros atores relevantes
para o aperfeicoamento e enriquecimento da a¢do pedagdgica.

2.2 Fase de Implementacio

A fase da implementagdao decorre do desenvolvimento dos planos e carece de
monitorizagao e acompanhamento continuos que, por vezes, originam reformulagdes.
A direcdo pedagogica desenvolve e acompanha a implementagdo de toda agdo
educativa a par de todos os atores envolvidos (coordenadores de curso, orientadores
educativos de turma, professores, alunos, pais, funcionarios e membros da
comunidade):

a. a adaptacdo do calendario escolar e do horario semanal;
b. a organizagdo das atividades e projetos;

C. a preparagdo, execu¢ado e avaliagdo das Formagdes em Contexto de Trabalho e
Provas de Aptidao Profissional;

d. a reorganiza¢do das atividades em fungdo do acompanhamento e auscultagio
realizada;

e. a incorporagdo de novas atividades ou projetos nao planeados.

A escolha de metodologias mais eficazes para atingir os objetivos implicam a alocagdo
dos recursos humanos e financeiros que se asseguram, muitas vezes, através da sdlida
rede de parcerias que a escola tem construido e que permite diversificar os ambientes
de aprendizagem, enriquecer os curriculos e aproxima-lo dos perfis profissionais
desejados. Privilegia-se o contacto com o meio em visitas de estudo, realizacio de
oficinas e seminarios, entrevistas a profissionais, saidas de campo, participagio em
projetos de investigacdo, feiras e festivais tematicos, etc. O trabalho &,
preferencialmente, interdisciplinar e desenvolvido em equipa.

E nesta fase do trabalho que sdo praticadas as mudangas resultantes do processo de
alinhamento com o EQAVET que requere uma ateng¢do especial no controlo e medicdo
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dos indicadores de contexto, de processo e de resultados, o que é exigente durante a
fase de adaptagdo. Assim, adotou-se a pratica de reunir no final da semana, para
balango do trabalho realizado, levantamento dos aspetos positivos e negativos e
articulagdo das atividades da semana seguinte, efetivando-se, assim, a pratica de
monitorizagdo sistematica da a¢do educativa que permite alertas precoces e corre¢dao
de desvios. A monitorizagdo intermédia & complementada com momentos de balango
trimestral {(as reunides de conselho de turma e conselho pedagdgico) e anual.

O plano de formagdo interno pretende responder ao cumprimento de obrigagGes
legais, as expetativas dos destinatarios e suprimir caréncias de formagdo em areas
novas e emergentes para melhorar a eficiéncia e eficacia da agdo educativa. Pretende
suprimir lacunas detetadas e, simultaneamente, responder a novos desafios que
emergem como a rapida implementagdo do ensino a distancia e a literacia tecnoldgica
qgue implica, assim como a adaptagao a novas orientagdes legislativas.

As acBes gue decorrem da fase de implementacdo sdo divulgadas no sitio institucional
e nas redes sociais da escola e dos parceiros.

2.3 Fase de Avaliacdo

A fase de avaliacdo decorre de forma continua e paralela a toda a acdo educativa e
inclui momentos em que se formaliza através da aplicagdo dos instrumentos que a
seguir se apresentam cujos resultados implicam uma reflexdoc e anélise
contextualizada.

Os instrumentos de avaliagdo que permitem uma monitorizacao continua e em tempo
real no ciclo de melhoria continua sao:

a. mapas de monitorizagao de modulos em atraso;

b. mapas de monitorizagdo de faltas (limites, natureza das faltas e compensacdo de
assiduidade);

¢. pautas de avaliacdo modular;
d. pautas de avaliagdes modulares langadas apés o términus do médulo/UFCD;
e. relatdrios intercalares trimestrais.

Estes mecanismos permitem o acesso a informagao atualizada sobre a situagdo escolar
do aluno a qualquer momento e, por isso, permitem a partilha de informagdo com os
alunos, com os encarregados de educagdo e com os professores, permitindo uma
monitoriza¢do intermédia preventiva. Sac ferramentas de um sistema informatico de
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gestao, E-schooling, também em permanente melhoria continua. Permite acionar
planos de recuperagdo de modulos e compensagdo de assiduidade de imediato.

Os instrumentos e praticas de avaliagdo com periodicidade semanal sdo:
a. reunides de equipa semanais;
b. horario semanal de atendimento aos alunos e encarregados de educagao.

As reunides de equipa semanais {presenciais ou a distdncia), permitem fazer um
balango do decorrer das atividades semanais, detetar problemas e afinar estratégias
que, dependendo da sua natureza, se podem refletir logo na semana seguinte.

O atendimento aos alunos e encarregados de educac¢io permite a partilha de
informacdo relevante e constitui, também, um momento importante de coesio entre
elementos da comunidade escolar.

Os instrumentos de avaliagdo modular usados sdo fichas de:
a. auto e heteroavaliagdo modular;
b. avaliagdo de desempenho docente modular.

Estes instrumentos permitem a cada 25 ou 50 horas (duragdo média dos
maddulos/UFCD} ter um levantamento sobre o desempenho dos docentes segundo os
alunos, e da afericdo do consenso em torno da avaliagdo sumativa do mddulo/UFCD,
promovendo a reflexdo sobre as competéncias, atitudes e comportamentos que se
procuram desenvolver e avaliar.

Este levantamento é validado pela direcdo pedagogica, partilhado com o professor e
arquivado junto aos materiais técnico-pedagogicos. Sao instrumentos que permitem a
melhoria continua dos processos.

As praticas de avaliagdo trimestral consubstanciam-se em sede de reunides de:
a. conselhos de turma;
b. conselhos pedagdgicos.

Dos conselhos de turma e pedagdgicos sdao lavradas atas que sdo partilhadas e
aprovadas pelos membros constituintes destes drgdos e que fazem uma reflexdo
global sobre os resultados e as praticas e permitem afinar estratégias de atuagdo
concertadas.

A partir de cada conselho de turma trimestral sdo atualizados os projetos curriculares
de turma que incluem a compilagdo dos dados relativos aos indicadores e metas
definidos. O PCT é partilhado entre professores, alunos e encarregados de educag3o,
sendo assegurada a confidencialidade dos dados individuais, de acordo com RGPD.
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Os instrumentos e praticas de avaliagdo anuais materializam-se através da:
a. Avaliacdo de desempenho docente anual;

b. Processo de avaliagdo interno anual;

¢. Formagdes em Contexto de Trabalho e Provas de Aptidao Profissional;

d. Observatério de emprego: dados de empregabilidade/prosseguimento de estudos e
satisfagdo dos empregadores dos ex-alunos.

e. Conselho/érgio consultivo;
f. Relatdrio anual de atividades.

Os professores sdo avaliados, anualmente, no que diz respeito as suas praticas
pedagadgicas e de gestdo, coeréncia e envelvimento com o Projeto Educativo da Escola.
Nesse instrumento os professores autoavaliam-se e refletem sobre a sua vivéncia
pessoal e profissional na escola e fazem sugestdes a direcdo e diregdo pedagdgica
sobre as praticas de gestdo e funcionamento da escola. Privilegia-se o encontro com
cada professor para debater as ideias, sugestdes e apreciagcbes contidas no
documento, o que transforma esse momento num momento de aproximacio
importante para a coesdo da equipa. O documento ¢ assinado por ambas as partes e
arquivado no processc do professor.

O processo de avaliagdo interno anual € aplicado por inquérito a todos os stakeholders
internos e externos {alunos, pais e encarregados de educacgdo, professores,
funciondrios e parceiros estratégicos mais participativos na vida da escola).

O processo associado a FCT contempla um relatério de avaliagdo da qualidade da
formagdo ministrada na escola e recolhe sugestdes junto dos tutores dos alunos nas
entidades acolhedoras. E a PAP, é também, um momento de aprendizagem e de
avaliagdo para alunos e equipa docente (orientadores e coordenadores). Deste
encontro resulta, frequentemente, informac3o relevante para a melhoria continua da
qualidade da formagdo realizada. E formalizado em ata.

O observatoério de emprego tem como finalidade seguir o percurso pés formativo dos
ex-alunos no que diz respeito ao sucesso da sua integracdo socioprofissional no
mercado de trabalho ou no prosseguimento de estudos. Pode, ainda, atuar como
mediador/facilitador dos referidos processos de integracdo. S3o questionados os
empregadores sobre o desempenho dos ex-alunos ao nivel das competéncias técnicas,
organizacionais e relacionais. Sdao, também, recolhidas sugestoes de melhoria e
otimizagdo do perfil profissional do aluno.

Os conselhos consultivos enquanto orgdos de consulta criam oportunidades de
auscultagdo dos representantes do meio adjacente a escola. As informagdes obtidas
consubstanciam a escolha da oferta formativa e as opg¢Ges estratégicas para o seu
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desenvolvimento tendo em vista a convergéncia para a garantia de qualidade. As
escolhas assentam, também, numa avaliagdo dos resultados obtidos nas edigGes
anteriores das formacgdes. A ata é partilhada entre todos os presentes.

O relatdrio anual de atividades faz uma avaliagdo qualitativa do decorrer do ano letivo
e compila todos os dados recolhidos nos instrumentos referidos atras. Este relatorio é
facultado a diregao geral e a diregac da entidade proprietaria para analise e revisao.

Assim, o processo de avaliagdo procura incluir o ponto de vista de todos os
intervenientes na agdo educativa e incide sobre todos os processos e praticas
realizados.

2.4 Fase de Revisdo

A fase de revisdo decorre ao longo de todo 0 ano na sequéncia da analise dos dados e
informagdes recolhidas através dos instrumentos/momentos de monitorizacdo
continua, atuando de forma célere e atendendo as dificuldades inerentes aos
processos que envolvendo pessoas sdao sempre complexos. Repete-se, assim, o ciclo:
planeamento, implementagao, avaliacdo e revisao.

No entanto, estabeleceu-se um momento formal para proceder a fase de revisdo que
sera entre o final de um ano letivo e o inicio de outro. O documento de apoio serd o
relatério anual de atividades. A sistematizagdo e anadlise dos dados permitird
posicionar o desempenho da escola, aferir 0 grau de cumprimento dos objetivos e
metas e sera alvo de reflexdo conjunta em sede de reunido geral, constituindo-se
como uma oportunidade para se apontarem novos caminhos e desenharem o0s novos
planos de agdo de uma forma participada e envolvida.

Esta reunido podera coincidir com outros momentos da vida da escola, por exemplo, a
ceriménia de entrega de diplomas a alunos recém-formados e, assim, aglomerar
colaboradores de diferentes esferas da vida da escola.

Relatdrio do Operador/Escola Profissional ALSUD 13/6




REPUBLICA Q ' GARANTIA DA QUAL:DADE
% PORTUGUESA AN EP 1A EDUCAGAO E FORMACAD PROFISSIONAL

‘ 1. Areas de melhoria na gestao da oferta de EFP

Apresentar o Plano de Melhoria, através do preenchimento do Anexc 1 ao presente
relatério.

IV. Fontes de evidéncia do cumprir;énto dos critérios de conformidade

| EQAVET

Enumerar os documentos e os critérios que evidenciam, através do preenchimento do
Anexo 2 ao presente relatdrio.

V. ConciusZo

Apresentar as mudangas resultantes do alinhamento do sistema de garantia da qualidade
com o Quadro EQAVET na gestdo da melhoria continua da oferta de EFP.

A equipa da Escola Profissional ALSUD confronta-se com varidveis que condicionam a
previsibilidade da sua atividade anual, desde logo, o contexto social e demografico ao
qual pertence e a necessidade de trabalhar, simultaneamente, o presente e o futuro,
respeitando um passado que traz consigo a heranga de um projeto educativo de base
humanista, inclusivo, comunitario, que educa para a sustentabilidade ambiental e que
vé em cada um dos seus alunos um capital humano a incrementar.

O desafio que o alinhamento com o sistema europeu de qualidade para os operadores
de EFP criou, permitiu dar coeréncia e substancia a caminhos ja iniciados.

A Equipa dinamizadora da qualidade sentiu, ao longo do processo de alinhamento que
se trata de um novo olhar sobre as suas/nossas praticas. £ que, embora a ambi¢do de
melhorar constantemente a qualidade ja existisse desde sempre, assim como a
consciéncia da necessidade de ano apds ano, incorporar o fruto da experiéncia e
resultados do ano anterior, ndo era clarividente a ideia do “ciclo da qualidade”.

Embora a Escola constitua um ator refevante localmente e trabalhe consistentemente
na consolida¢do de novas e alargadas parcerias, assim como no desenvolvimento de
novos projetos em que os alunos sdo beneficidrios diretos, 0 EQAVET suscitou a
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necessidade de construir, em conjunto, de forma transversal e horizontal, todo o
processo desde o inicio, de uniformizar a linguagem e os objetivos que se perseguem.

Sentiu-se, também, que aumentou a transparéncia e a responsabilidade individual e
coletiva pelos processos que, afinal, representam a vida da Escola.

Por outro lado, a necessidade de aproveitar o que 0s novos normativos em matéria de
educac¢do proporcionam e que vdo, felizmente, muito ao encontro das ideias de
educag¢do preconizadas pelas escolas profissionais e, por esta em particular. O perfil do
aluno 3 saida da escolaridade obrigatéria, o DL 54 e 55/2018 e a Estratégia de
Educagdo para a Cidadania constituem bases coerentes para o desenvolvimento da
acdo educativa.

.

No entanto, perante os desafios e condicionantes especificos da EP ALSUD é
necessario reforgar os aspetos que constam do plano de melhoria apresentado e que
se foca:

o na melhoria da eficiéncia e eficacia do apoio pedagégico a alunos mais frageis,
com a aproximagdo das familias e um maior e methor envolvimento na
construgao da sua vida na escola, promovendo uma cidadania ativa;

o em estabilizar e capacitar a equipa docente;

o impulsionar a empregabilidade na area de estudos e o prosseguimento de
estudos;

© otimizar os processos de gestdao de informacao;

© promover uma imagem para o exterior que espelhe a agdo interna.

Pelas razbes apresentadas consideramos que todo o processo foi e continuard a
constituir um valor acrescentado na historia desta Escola.

Os Relatores
Teresa Santos, Diregdao Pedagogica

Isabel Campos, Diretora Geral
Responsavel da qualidade

Mértola, 12 de junho 2020

Revisto em novembro de 2020
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HUNG PROHISSHONAL

{MDOCUMENTOS ANEXOS ‘

Anexo 1-Plano de Melhoria

Anexo 2 - Fontes de evidéncia do cumprimento dos critérios de conformidade EQAVET
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Anexo 1 - Plano de Melhoria

1. Anilise contextualizada dos resultados dos indicadores EQAVET selecionados, e
de outros em uso, e da aferi¢do dos descritores EQAVET/ praticas de gestdo que

sustentam o presente Plano de Melhoria

Para (re)definigdo do Plano de Melhoria realizou-se uma analise sistematica e sistémica ao
Plano de Agdo (19/20). Essa analise, ac8o a agdo, é explicitada de forma pormenorizada no
Relatério Anual de Atividades (RAA) de 19/20, onde se apresenta, também a respetiva
analise contextualizada que, neste ano em particular, assume muita importancia e nas
quais assenta o planeamento do ano letivo 20/21.

1.1. Indicadores EQAVET

De seguida, apresentam-se os indicadores EQAVET estabelecidos pela ANQEP.
Apresentamos, para além dos ciclos formativos 2014-2017, 2015-2018, os dados recolhidos

até a data dos ciclos formativos 2016-2019 e 2017-2020.

Indicador 4.a. Taxa de conclusdo

Ciclo Formativo Resultados Taxa de conclusdo

2014-2017 Meia turma agregada P141 95,2%
{Gest3o Cinegética)
Meia turma agregada P142 71,4%
{Animador Sociocultural)
Turma agregada P141 e P142 85,7%

2015-2018 turma P151 56,3%
{Animador Sociocultural)

2016-2019 turma P161 56,3%
(Gestdo Cinegética)

2017-2020 Meia turma agregada P171* 100%
{Gestdo Cinegética)
Meia turma agregada P172* 80%
{Apoio 3 Gestdo Desportiva)
Turma agregada* 90%

Média 72%

*dados recolhidos até dezembro de 2020

A taxa de conclusao no ciclo 2014-2017 situa-se num nivel bastante elevado, sobretudo no
curso de Gestdo Cinegética. Nestes anos, os alunos que se inscreveram nos cursos de
Técnico de Gestao Cinegética revelaram uma vocagdo excecional para as respetivas areas
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profissionais, 0 que permitiu, a maioria, vencer os obstaculos que se colocam ao longo do
percurso formativo. O ano mais critico é o primeiro. Um numero significativo de alunos da
nossa escola (cerca de 50%) é deslocado. Enfrenta o desafio da integra¢do/inclusdo na
escola e em Mértola, o distanciamento da familia e dos amigos e a construcdo de uma nova
rede social. Conscientes das varidveis implicadas nesse processo, a escola providencia
apoio pedagdgico, psicossocial e a inclusdao que atenua obstaculos e facilita os vinculos, a
par de um curriculo estimulante e de uma equipa empenhada.

Nos anos que se seguem, a taxa baixa significativamente. As razdes que explicam prendem-
se com a deficiente orientacdo vocacional, a fragilidade social e emocional dos alunos que
se traduz na inadaptacdo e, consequentemente, no abandono. Os esfor¢os da escola ndo
foram aqui suficientes para inverter a situacdo e o envolvimento da familia na questdo foi
diminuta apesar de solicitada. A perda de alunos acontece, sobretudo, do primeiro para o
segundo ano. Apds esta “barreira” as turmas mantém-se estaveis até ao final do terceiro
ano.

De referir que a turma 161 era constituida por 100% de alunos deslocados, o que mostra
bem que a captacdo de alunos para a escola se centra, cada vez mais, nos alunos de fora de
Mértola, nacionais e estrangeiros. Este facto, deve-se ao facto de a populagdo jovem local
ser bastante diminuta e, face a diversidade de oferta formativa, distribuir-se pelas opgbes
de prosseguimento de estudos cientifico-humanisticos, cursos profissionais na escola do
ensino regular e a opcdo por outras escolas da regido.

Nas turmas que se seguem (ciclo de formagdo mais recente} a taxa de conclusdo cumpre a
meta, situando-se nos 90%. Na pratica registou-se a desisténcia de 2 alunos (com quadros
familiares e sociais complexos).

Relatério do Operador Al/Escola Profissional ALSUD
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Indicador 5.a. Taxas de empregabilidade/prosseguimento de estudos

Ciclo Formativo Resultados Taxa de Prosseguimento de
empregabilidade estudos
2014-2017 Meia turma agregada P141 85,00% 13%
(Gestdo Cinegética)
Meia turma agregada P142 90,00%
{Animador Sociocultural)
Turma agregada P141 e P142 87,50%
2015-2018 turma P151 77,78% 0%
(Animador Sociocultural)
2016-2019 Turma P161 100% 10%
(Gestdo Cinegética)
2017-2020 Meia turma agregada P171* 83,33% 7%
(Gestdo Cinegética)
Meia turma agregada P172* 87,50%
(Apoio a Gestdo Desportiva)
Turma agregada P171e P172* 85,42%
Média 87,68% 6,75%

*dados recolhidos 4 meses apds o fim do ano escolar

Andlise relativa a taxa de empregabilidade/ prosseguimento de estudos

A taxa de empregabilidade (geral) classificamo-la como elevada, embora ambicionemos os 100%.
De modo geral, os alunos que saem da EP ALSUD levam consigo um leque de competéncias sociais
e técnicas estimuladas pela execugdo de um plano curricular enriquecido pelo empenho da equipa
e pela forte ligagdo da escola a comunidade. A participagdo em projetos diversos e o contacto com
publicos diversificados sdo praticas que acreditamos que contribuem para uma melhor preparacio
dos alunos para o mercado de trabalho. Essa polivaléncia & facilitadora da entrada e permanéncia
dos alunos no mercado de trabalho.

Por outro lado, a estratégia da escola de fidelizagdo de alunos as entidades acolhedoras de FCT, que
se inicia logo no 12 ano, tem dado resultados positivos na integracdo pos-formagdo que passa,
numa primeira fase, pelo estagio profissional e contrato de trabalho posterior.

E habitual para a maioria dos alunos da escola, de nivel socioeconémico fragil, ter experiéncia de
trabalho nos periodos de férias, o0 que lhes confere tamhém competéncias sobre o funcionamento
da vida laboral e facilita a inser¢do logo apds a conclusdo do curso embora possam constituir oferta
ndo qualificada.

De referir, também, que o mercado de trabalho apresenta défices no que diz respeito as condigSes
de contratagdo, quer ao nivel legal — documental, quer na remuneragao que oferece, 0 que torna
invidvel a aceitagdo de ofertas de trabalho longe da drea de residéncia.
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E de ressalvar pela positiva, o prosseguimento de estudos em alguns alunos que, quando entraram
na escola, nunca imaginaram que viriam a tomar essa opgao. Chegam com um défice de autoestima
e autoconfianga, fruto de percursos marcados por algum tipo de exclusdo social, que a escola tenta
contrariar valorizando o individuo e o seu crescimento pessoal. Esta situacdo verifica-se na turma
de cinegética (141), aquela cujo universo é maior (20 alunos) e em que as vocagdes para a
continuagdo de estudos em areas afins ao curso se verificou (Agronomia e Protegdo Ambiental). A
percentagem sobe um pouco com o contributo de uma aluna da turma P161 que segue para o
ensino superior e outra aluna da turma P172 que continua estudos ndo superiores de qualificacdo
para a profissio de Bombeira, para o0 qual o curso que frequentou deu contributos com mddulos
que foram lecionados por Bombeiros, as praticas de protecdo civil que a escola desenvoive e a
ligagdo local a instituicdo.

Indicador 6.a. Taxas de empregabilidade na drea de formagao

Ciclo Formativo Resultados Taxa de empregabilidade na
area de formagio
2014-2017 Meia turma agregada P141 33,33%
{Gestdo Cinegética)
Meia turma agregada P142 44,4% |
{Animador Sociocultural)
Turma agregada P141 e P142 39,1%
2015-2018 turma P151 14,3%
(Animador Sociocultural)
2016-2019 Turma P161 0%
(Gestdo Cinegética)
2017-2020 Meia turma agregada P171 83,3%
(Gestdo Cinegética
Meia turma agregada P172 12,5%
(Apoio a Gestdo Desportiva
Turma agregada P171 e P172 47,7%
Média 25,3%

Andlise relativa 3 taxa de empregabilidade na area de formagio

A taxa de empregahilidade na drea do curso é relativamente baixa e assenta em condicionantes
bastante limitadoras que ultrapassam a esfera de influéncia da escola:

0 fraco dinamismo econdmico local cuja base é uma regido de muito baixa densidade populacional,
o que limita as ofertas de emprego locais nas areas do curso. As oportunidades que surjam fora das
respetivas localidades implicam um nivel de remuneragdo que nao é compativel com as despesas.
Estes fatores fazem os alunos e familias escolher trabalhos indiferenciados e ndo qualificados em
detrimento de outros.

Apesar de as areas dos cursos apresentarem algum potencial para a criagdo do proprio emprego tal
ndo se configura como alternativa, até a presente data, apesar dos esforgos para introdugdo na
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escola de uma cultura de empreendedorismo desde o primeiro ano. O risco, a carga fiscal, a faita
de apoios humanos e financeiros, a par da imaturidade e falta de experiéncia de vida sdo fatores
dissuasores do empreendedorismo juvenil. Este € um aspeto cultural da sociedade que merecera
ser trabalhado estrategicamente a médio e longo prazo.

Na turma P161, a empregabilidade dos 8 alunos fora da drea é de 100%, mas na drea ndo se
verificou. Uma das alunas estuda no ensino superior. Esta turma teve um contexto muito particular.
Composta por alunos deslocados oriundos de Sdo Tomé e Principe (e um aluno nacional
familiarmente ligado a drea, mas que ndo concluiu por complicagGes pessoais e familiares), teve na
base um projeto de coopera¢do que contemplava a selecdo criteriosa dos alunos e o contributo da
formacdo para os projetos de conservacio da natureza e gestio da caga no pargue nacional do Obo
{S30 Tomé). Esta parceria revelou-se pouco eficiente na sele¢do e orientagdo vocacional dos alunos,
assim como no seu acompanhamento. A £scola conseguiu que 2 alunas estagiassem e realizassem o
seu trabalho de final de curso in foco na Fundacdo Principe Trust, na Reserva da Biosfera da Ilha do
Principe, experiéncia inolviddvel com possibilidades de continuagdo, mas a escolha pessoal destas
alunas e dos outros foi ndo regressar.

Em fungdo desta experiéncia abandonou-se esta parceria e reforgaram-se outras, afinaram- se os
processos de selegdo e melhorias na estratégia de divulgagdo do curso, tornando-a mais dirigida.
Isso produziu resultados positivos que se confirmam pela abertura da turma seguinte (171} e neste
ano letivo {201) com 17 alunos com uma escolha vocacional muito definida.

Indicador 6.b. Taxa de satisfagdo dos empregadores

Ciclo Formativo Resultados Taxa de satisfacao dos
empregadores
2014-2017 Meia turma agregada P141 100%
(Gestdo Cinegética)
Meia turma agregada P142 100%
{Animador Sociocultural)
Turma agregada P141 e P142 100%
2015-2018 turma P151 100%
{Animador Saciacultural)
2016-2019 Turma P161 100%
(Gestado Cinegética)
2017-2020 Meia turma agregada P171* 100%
(Gestdo Cinegética)
Meia turma agregada P172* 100%
{Apoio & Gestdo Desportiva)
Turma agregada P171 e P172* 100%
Média 100%
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Anadlise relativa a taxa de satisfagdo dos empregadores

Os empregadores que acederam responder aos questiondrios de satisfagdo revelam-se satisfeitos
com a generalidade dos aspetos colocados. Os alunos que, do universo da turma, se encontram
enquadrados no mercado de trabalho possuem competéncias de adaptacao desenvolvidas e a fase
do emprego, corresponde a uma fase mais madura da vida que permite disponibilidade para fazer
a face aos desafios que se colocam.

Este & um dos aspetos mais dificil de assegurar no processo. Constata-se resisténcia e
indisponibilidade e até desconfianga para responder a inquéritos desta natureza. Esta realidade é
mais acentuada nos empregadores que enquadram os ex-alunos em drea diferentes das que
constituem a sua drea de formagdo. Os empregadores nas dreas de formagio sdo, por norma, mais
abertos e colaborativos e reconhecem o papel da escola e da educagdo no desempenho
profissional.
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